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lhr Partner fur faire Konfliktlésungen

Herbert Miiller - Diplom-Kaufmann - Wirtschaftsmediator (IHK)
Am Steinberg 29 - 82237 Woérthsee

Telefon 08153 -987 891 - info@DerKonfliktberater.de
www.DerKonfliktberater.de



Konflikte rauben Energie

AuBerdem kosten sie Geld und Zeit. Wenn wir sie jedoch gezielt und
geschickt angehen, ergeben sich haufig wichtige Erkenntnisse und gute
Ansatze fur eine verniinftige Lésung.

Was bringt eine Zusammenarbeit mit mir
e Wieder miteinander reden
e Missverstandnisse aus dem Weg raumen

e Zurlck zu Vertrauen und Wertschatzung oder
einvernehmliche Trennung

Neuer Erfolg und SpaB bei der Zusammenarbeit

Mehr Konfliktkompetenz erreichen

Gehen Sie mit mir den ersten Schritt - wertschatzend, direkt, offen
sowie unter Wahrung der beiderseitigen Interessen.

Meine Vorgehensweise

Als Konfliktberater und Mediator unterstitze ich neutral alle Konflikt-
parteien bei der Suche nach einer optimalen Lésung:

e Deeskalation und gleichberechtigter Meinungsaustausch
¢ Wahrnehmung und wechselseitiges Verstandnis férdern
e Erkennen der jeweiligen Bedurfnisse

e Entwicklung von Win-Win-Strategien

Meine Erfahrung und Kompetenz

e Mehr als 20 Jahre Manager von mittelstandischen Betrieben

¢ Ich kenne deren vielfaltige Herausforderungen

e 2005 Ausbildung zum Wirtschaftsmediator bei der IHK Minchen

e Seit 2009 freiberuflicher Konfliktberater fur Unternehmen und
Privatpersonen

e Berater fur Grindung, Wachstum und Sanierung von mittel-
standischen Betrieben



